
STANDARY OCHRONY MAŁOLETNICH w CRAZY LION SCHOOL - Instytucie Rozwoju i Edukacji ESPERTA Sp. z o.o. 
Podstawy prawne: 

• Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych 
ustaw (Dz.U. z 2023 r., poz.1606).  

• Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1673). 

• Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych).  

• Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 r., poz. 120, poz. 526).  

• Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych (Dz.U. 2012 r., poz. 1169) 
 
 

Celem Standardów Ochrony Dzieci jest zapewnienie bezpiecznego środowiska edukacyjnego dla wszystkich 
kursantów, w szczególności osób niepełnoletnich, uczących się w Crazy Lion School. Dokument określa zasady 
postępowania w zakresie ochrony dzieci przed przemocą, zaniedbaniem, wykorzystaniem i wszelkimi formami 
krzywdzenia. 
 

§1. 
1.  Szkoła prowadzi proces rekrutacji pracowników oraz współpracowników poprzez rzetelne kryteria 

oceny pozwalające ocenić umiejętności, doświadczenie i kompetencje do pracy z małoletnimi lub opieki 
nad małoletnimi. 

2. Każdy pracownik oraz współpracownik, przed podjęciem pracy z dziećmi zapoznaje się z zasadami 
określonymi w Standardach, które szczegółowo określają zasady bezpiecznych relacji między 
personelem a małoletnimi i zobowiązuje się do ich przestrzegania. 

3. Każdy pracownik oraz współpracownik jest świadomy swojej roli jako opiekuna i mentora, 
odpowiedzialnego za przewodzenie dzieciom w bezpieczny sposób. 

4. Każdy pracownik oraz współpracownik Szkoły, będący stroną stosunku pracy (stosunku 
cywilnoprawnego) dostarcza Zaświadczenie o niekaralności. 

§2. 
1. Pracownicy oraz współpracownicy dbają o bezpieczeństwo uczniów podczas odbywających się lekcji 

jeżyka angielskiego, monitorują sytuację i ich dobrostan.  
2. Pomoc dzieciom uwzględnia ich umiejętności rozwojowe, w tym możliwości wynikające z 

niepełnosprawności bądź specjalnych potrzeb edukacyjnych.  
3. Zajęcia dostosowywane są do potrzeb i możliwości uczniów.  
4. Pracownicy oraz współpracownicy podejmują działania wychowawcze mające na celu kształtowanie 

prawidłowych postaw – wyrażanie emocji w sposób nie krzywdzący innych i sprzyjający budowaniu 
relacji z innymi, a także niwelujące zachowania agresywne.  

5. W każdej sytuacji nieodpowiedniego zachowania się dziecka przeprowadzana jest rozmowa 
wychowawcza informująca i wyjaśniająca konsekwencje jego czynów. 

6. Wszyscy uczniowie są traktowani sprawiedliwie. Pracownicy oraz współpracownicy nie dzielą i nie 
dyskryminują (ze względu na wiek, płeć, status materialny, wygląd zewnętrzny, wiedzę, umiejętności) 
uczniów.  

7. Kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymności dziecka i każde dziecko ma prawo do 
prywatności i ochrony swoich dóbr osobistych.  

8. W relacji z małoletnim zakazane jest:  
1) naruszanie godności dziecka; 
2) naruszanie nietykalności cielesnej; 
3) stosowanie wobec dziecka przemocy psychicznej, 
4) agresja słowna  
 3) używanie słów i wyrażeń niecenzuralnych,  



§3. 
1. Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w rozporządzeniu Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)  

2. Pracownik oraz współpracownik Szkoły mają obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, 
które przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych, przed 
nieuprawnionym dostępem. Dane osobowe uczniów są wykorzystywane wyłącznie z przeznaczeniem, 
do którego zostały udostępnione. Dane osobowe małoletniego, są udostępniane wyłącznie osobom i 
podmiotom uprawnionym podstawie odrębnych przepisów.  

§4. 
1. Pracownicy oraz współpracownicy Szkoły, zapewniają każdemu uczniowi ochronę jego wizerunku.  
2. Zabrania się utrwalania, wykorzystywania i rozpowszechniania wizerunku małoletnich bez wyrażenia 

zgody przez rodziców/opiekunów tych małoletnich oraz samych małoletnich (filmowanie, 
fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka). 

3. Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim danych kontaktowych do rodzica/opiekuna ucznia, poza 
wyjątkami określonymi w przepisach prawa.  

§5. 
1. Wszyscy pracownicy oraz współpracownicy Crazy Lion School potrafią rozpoznać wczesne sygnały 

mogące wskazywać na to, że dziecko doświadcza krzywdzenia lub jest w sytuacji zagrożenia. 
2. Procedury reagowania w sytuacjach kryzysowych opierają się na zasadzie priorytetowego traktowania 

dobra dziecka oraz konieczności zapewnienia mu natychmiastowego bezpieczeństwa. 
3. Jeśli nastąpi podejrzenie, że życie małoletniego jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na zdrowiu, 

należy w pierwszej kolejności niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (Policja, pogotowie 
ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112 lub 998 (pogotowie), a następnie Szkołę. Za poinformowanie 
odpowiednich służb odpowiada pracownik lub współpracownik, który jako pierwszy uzyskał informację 
o takim zagrożeniu. 

4. Pracownik lub współpracownik Szkoły, który posiada informację o krzywdzeniu lub informacje związane 
z okolicznością danej sprawy związanej z krzywdzeniem, zobowiązani są do zachowania w tajemnicy tych 
informacji, z zastrzeżeniem informacji przekazywanym uprawnionym instytucjom w ramach ich działań 
interwencyjnych. 

5. W przypadku, gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa małoletniego zostanie zgłoszone przez 
rodziców/opiekunów prawnych małoletniego, a podejrzenie po weryfikacji nie zostanie potwierdzone, 
Szkoła przekazuje rodzicom/opiekunom prawnym małoletniego informacje w tym zakresie w sposób 
pisemny. 

6. W przypadku podejrzenia przez pracownika lub współpracownika o krzywdzeniu małoletniego przez 
osoby trzecie, niezwłocznie podejmuje się działania zmierzające do przeprowadzenia rozmowy z 
małoletnim oraz innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o samym zdarzeniu i sytuacji 
osobistej małoletniego, a w szczególności z jego rodzicami/opiekunami prawnymi.  

7.  W przypadku, gdy wobec małoletniego popełniono przestępstwo, sporządza się zawiadomienie o 
możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury.  

8. Zasady określone powyżej, w ust. od 6 do 7 stosuje odpowiednio do podejrzenia o krzywdzeniu 
małoletniego przez rodziców/opiekunów prawnych. 

9. W sytuacji określonej w ust. 9 powyżej, jeśli personel Szkoły stwierdzi, że dochodzi do zaniedbywania 
potrzeb psychofizycznych małoletniego lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, rodzina stosuje 
przemoc wobec małoletniego (w szczególności poprzez bicie lub inne kary fizyczne), informuje się 
właściwy ośrodek pomocy społecznej, szkołę lub inne instytucje oświatowe o potrzebie pomocy 
rodzinie, gdy niespełnianie potrzeb wynika z sytuacji ubóstwa, bądź - w przypadku przemocy i 
zaniedbania - konieczności wszczęcia procedury Niebieskiej Karty. 

 
 



§ 6. 
1. Mając na uwadze występowanie potencjalnych zagrożeń związanych z korzystaniem przez dzieci z 

Internetu i technologii cyfrowych, Crazy Lion School zapewnia kompleksowe procedury zapewniające 
bezpieczeństwo w środowisku online. 

2. Wszystkie platformy cyfrowe wykorzystywane w Szkole są dokładnie weryfikowane pod kątem 
bezpieczeństwa i zgodności z wymogami ochrony danych osobowych dzieci.  

3. Wszystkie interakcje online są prowadzone w sposób profesjonalny, transparentny i z pełną 
świadomością, że mogą być monitorowane przez rodziców. 

4. Szkoła dokłada starań mających na celu uświadamianie i edukowanie dzieci na temat podstawowych 
zasad bezpieczeństwa w Internecie, ucząc, jak rozpoznawać potencjalne zagrożenia i jak reagować w 
sytuacjach, które mogą budzić ich niepokój podczas korzystania z technologii cyfrowych. 

§ 7. 
1. Crazy Lion School zapewnia możliwość komfortowego zgłaszania wszelkich obaw czy nieprawidłowości 

dotyczące bezpieczeństwa dzieci.  
2. Szkoła przyjmuje zgłoszenia w różnych formach, zarówno te składane osobiście, telefonicznie, jak i za 

pośrednictwem poczty elektronicznej. Istnieje również możliwość składania zgłoszeń anonimowych dla 
osób, które z różnych powodów nie chcą ujawnić swojej tożsamości. Każde zgłoszenie traktowane jest z 
priorytetowo. 

3. Wszystkie zgłoszenia są rozpatrywane szybko i z należytą starannością. W przypadku poważnych 
incydentów dotyczących bezpieczeństwa dzieci, Szkoła podejmuje natychmiastowe działania mające na 
celu zapewnienie bezpieczeństwa oraz wszczęcie odpowiednich procedur wyjaśniających. 

§ 8. 
1. TELEFONY ZAUFANIA: 

• 116 111 - Telefon Zaufania Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę 

• 800 12 12 12 - Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 

• 22 484 88 01 - Antydepresyjny Telefon Zaufania Fundacji ITAKA 

• 22 484 88 04 - Telefon Zaufania Młodych 

§ 9. 
1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem 15 sierpnia 2025 roku i podlegają 

opublikowaniu na stronie internetowej Crazy Lion School.  
2. Szkoła co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny Standardów Ochrony Małoletnich w celu zapewnienia 

ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodności z obowiązującymi przepisami.  
3. Wszelkie zmiany Standardów Ochrony Małoletnich podlegają publikacji w sposób, o którym stanowi ust. 

1. 


